DID YOU KNOW? 1.800.308.9000

Child Care Resource & Referral (CCR&R) knows that operating a quality child care business is not easy. Child
care providers need access to training & support to get their business started and to continually improve the
quality of their care. CCR&R is able to help you by:

* Assisting new child care providers with the start-up process by providing information, tools, resources and
support.

* Keep providers informed about state licensing, certification, and/or contract requirements.

e Offering information on how to access low-cost or free training in topics like health and safety, child
development, and sound business practices.

* Providing on-going family child care networking and business opportunities to strengthen family child care
homes.

* Free referrals to your child care program via the Child Care Information Line and Online Child Care Search
via the website by listing in our database.
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;SABIAS? 1.800.308.9000

Recursos y Referencias para el Cuidado de Nifios (CCR&R) reconose que operar un negocio de cuidado infantil
de alta calidad no es fécil. Los proveedores de cuidado infantil necesitan acceso a capacitacién y apoyo para
iniciar su negocio y mejorar continuamente la calidad de su atencién. CCR&R puede ayudarlo con:

* Ayudar a los nuevos proveedores de cuidado infantil con el proceso de puesta en marcha proporcionando
informacién, herramientas, recursos y apoyo.

* Mantener informados a los proveedores sobre los requisitos de licencias, certificaciones y/o contratos
estatales.

* Ofrecer informacién sobre cémo acceder a capacitacién gratuita o de bajo costo en temas como salud y
seguridad, desarrollo infantil y practicas comerciales sélidas.

* Proporcionar oportunidades de negocio y redes de cuidado infantil familiar continuas para fortalecer los
hogares de cuidado infantil familiar.

* Referencias gratuitas a su programa de cuidado infantil a través de la Linea de Informacién de Cuidado
Infantil y Busqueda de Cuidado Infantil en Linea a través del sitio web al incluirlo en nuestra base de datos.
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Meeting Arizona's Child Care Needs




Funding provided by the Arizona Department of Economic Security’s Child Care Administration through federal Child Care Development Block Grant funds.

Under Titles VI and VII of the Civil Rights Act of 1964 (Title VI and VII) and the Americans with Disabilities Act of 1990 (ADA) Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973 and the Age
Discrimination Act of 1975, Child & Family Resources, Inc (C&FR) prohibits discrimination in admissions, programs, services, activities or employment based on race, color, religion, sex,
national origin, age, and disability. The C&FR must make a reasonable accommodation to allow a person with a disability to take part in a program, service, or activity. Auxiliary aids and
services are available upon request to individuals with disabilities. For example, this means that if necessary, the C&FR must provide sign language interpreters for people who are deaf, a
wheelchair accessible location, or enlarged print materials. It also means that the C&FR will take any other reasonable action that allows you to take part in and understand a program or
activity, including making reasonable changes to an activity. If you believe that you will not be able to understand or take part in a program or activity because of your disability, please let us
know of your disability needs in advance if at all possible. To request this document in alternative format or for further information about this policy please contact: Michelle Saint Hilarie,
1.520.320.4038. To obtain this document in another format or obtain additional information about this policy please contact: Carina Rubio, 1.520.320.4037

Financiamiento proporcionado por la Administracion de Cuidado Infantil del Departamento de Seguridad Econémica de Arizona a través de fondos federales de subvenciones globales para
el desarrollo del cuidado infantil. Bajo los Titulos VI y VIl de la Ley de Derechos Civiles de 1964 (Titulo VI'y VII) y la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA) Seccién 504 de
la Ley de Rehabilitacién de 1973 vy la Ley de Discriminacién por Edad de 1975, Recursos para Nifios y Familias, Inc (C&FR) prohibe la discriminacién en admisiones, programas, servicios,
actividades o empleo por motivos de raza, color, religién, sexo, nacionalidad, edad y discapacidad. El C&FR debe realizar ajustes razonables para permitir que una persona con discapacidad
participe en un programa, servicio o actividad. Las ayudas y los servicios auxiliares estan disponibles a pedido para las personas con discapacidades. Por ejemplo, esto significa que, si es
necesario, el C&FR debe proporcionar intérpretes de lenguaje de sefias para personas sordas, un lugar accesible para sillas de ruedas o materiales impresos en letras grandes. También
significa que el C&FR tomaré cualquier otra accién razonable que le permita participar y comprender un programa o actividad, incluida la realizacién de cambios razonables en una actividad.
Si cree que no podrd comprender o participar en un programa o actividad debido a su discapacidad, inférmenos de sus necesidades de discapacidad con anticipacion, si es posible. Para
solicitar este documento en un formato alternativo o para obtener mas informacién sobre esta politica, comuniquese con: Michelle Saint Hilarie, 1.520.320.4038. Para obtener este
documento en otro formato u obtener informacién adicional sobre esta politica, comuniquese con: Carina Rubio, 1.520.320.4037



